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DEL GOBIERNO DEL ESTADO
PODER EJECUTIVO

REGLAMENTO

PARA EL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL PODER EJECUTIVO DEL
ESTADO DE COLIMA.

JESUS SILVERIO CAVAZOS CEBALLOS, Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de
Colima, en ejercicio de las atribuciones que me otorga el articulo 58, fraccion Ill, de la Constitucién Politica local,
2, 3,12 y 25 fracciones XVI y XVIII de la Ley Organica de la Administracién Publica Estatal; y tercero transitorio de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Colima y:

CONSIDERANDO:

PRIMERO.- Que el pasado 1° de marzo del 2003, se publico en el Periédico Oficial del Estado, la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica como un ordenamiento juridico cuyo fin es garantizar el ejercicio del derecho que
tiene toda persona a la informacién publica en el Estado de Colima, asentando una forma de contribuir a consolidar
el sistema democratico del Estado, garantizando el principio de publicidad de los actos gubernamentales y de la
rendicion de cuentas.

SEGUNDO.- Que en los términos del ordenamiento antes expuesto, el Poder Ejecutivo esta sometido al principio de
publicidad de sus actos y obligado a respetar la prerrogativa que tiene toda persona de acceder a lainformacién creada,
administrada o en poder del Ejecutivo Estatal, en éste caso.

TERCERO.- Que el articulo tercero transitorio de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, obliga
al Ejecutivo Estatal a establecer los érganos, criterios y procedimientos institucionales para proporcionar a los
particulares el acceso a la informacién publica con base en los principios que recoge dicho ordenamiento.

CUARTO.- Que por su parte, el Plan Estatal de Desarrollo 2004-2009 del Ejecutivo Estatal establece en su capitulo
denominado "Innovacién de la Administracién Publica" la necesidad de fomentar la participacién ciudadana en el
seguimiento de la gestidn publica, por lo que, la presente Administracion asume la responsabilidad de preservar y
legitimar el sistema politico; asi como, mantener la estabilidad, el orden y administrar los recursos publicos en forma
eficiente y transparente. Ademas, se plantea el objetivo de constituir un gobierno cercano a la gente, eficaz en su
funcionamiento, flexible en su organizacion y transparente en el ejercicio del erario publico, vinculada al desarrollo
integral del Estado para elevar la calidad de vida de la poblacion.

QUINTO.- Que los razonamientos antes expuestos justifican y hacen necesario que el Titular del Ejecutivo Estatal
provea en la esfera administrativa para lograr la mejor ejecucion del procedimiento de acceso a la informacion publica
previsto por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica vigente en el Estado.

Por lo antes expuesto, tengo a bien expedir el siguiente:

REGLAMENTO PARA EL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
DE COLIMA

Titulo |
Generalidades

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1.- El presente ordenamiento es de interés publico y de aplicacién exclusiva para la Administracién Publica
del Poder Ejecutivo, cuyo objeto es interpretar administrativamente la Ley de Transparenciay Acceso a la Informacién



Publica en lo que se refiere al procedimiento para el ejercicio del derecho de acceso a lainformacién publicay el tramite
de los recursos de inconformidad y revisidon respecto de las resoluciones que se dicten en el desahogo del
procedimiento de solicitud de informacién publica.

Articulo 2.- El presente Reglamento tiene como objeto establecer los 6rganos, criterios y procedimientos
institucionales para proporcionar a las personas el acceso a la informacién publica, de conformidad con las bases
y principios establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Articulo 3.- El Ejecutivo Estatal, en la interpretacion de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Colima y de éste Reglamento, favorece el principio de publicidad de la informacion puablica y se obliga
a respetar el ejercicio de éste derecho.

Articulo 4.- Para los efectos del presente ordenamiento administrativo, se entendera por:

l. Ley: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Colima;

. Reglamento: Reglamento para el Acceso a la Informacion Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Colima;
Il.  Titular del Ejecutivo Estatal: El Gobernador del Estado de Colima;

IV. Dependencias: las Secretarias del Ejecutivo Estatal y la Procuraduria General de Justicia en el Estado;
V. Direccion: Direccién de Contraloria Social;

VI.  Organos desconcentrados: Aquellos a los que la ley, acuerdo o decreto les haya otorgado ese caracter;

VIl. Ventanilla Unica: Son todos aquellos lugares o espacios pUblicos para la recepcion, registro y gestion en el
tramite de resolucion de las solicitudes de acceso a la informacion publica; y

VIIl. Unidad de enlace: Servidor publico designado por el Titular del Ejecutivo Estatal, las dependencias u érganos
desconcentrados, como responsable del tramite del procedimiento de acceso a la informacion publica y la
emision de las resoluciones que correspondan.

Articulo 5.- Para los efectos de la Ley y el Reglamento, se entendera por dias habiles, los comprendidos de Lunes
a Viernes de cada semana, con excepcién de aquellos dias que resulten feriados atendiendo a las disposiciones de
la Ley Federal del Trabajo o bien, aquellos que se hubieren definido en las condiciones generales de trabajo o contratos
colectivos que tenga suscritos el Gobierno del Estado con el Sindicato de Trabajadores a su servicio y que extiendan
sus efectos al personal de confianza o cualquier otro que decrete el Titular del Ejecutivo Estatal con ése caracter.

Articulo 6.- Los términos comenzaran a correr a partir del dia siguiente de la recepcion de solicitudes de informacion
o bien, al de la practica de las notificaciones que correspondan. Los plazos se suspenderan en los supuestos que
éste Reglamento previene.

) Capitulo Il
De los Organos para Proporcionar Informacién Puablica

Articulo 7.- El Titular del Ejecutivo Estatal establece como érgano encargado de la recepcion de solicitudes de
informacion publica y entrega de la misma, a la Direccidn de Contraloria Social perteneciente a la Direccion General
de Control Gubernamental adscrita a la Secretaria de Administracion, la cual funcionard como Ventanilla Unica.

La Direccién debera de atender el despacho de las funciones que en ésta materia le encomienda el Reglamento Interior
de la Secretaria de Administracion.

Articulo 8.- La Secretaria de Administracion como dependencia auxiliar del Ejecutivo Estatal, promovera la
publicacion semestral en el Periddico Oficial "EIl Estado de Colima", con los datos de la localizacién actualizada de
las oficinas de la Direccidn, del titular de la misma y de las jornadas y los horarios de atencién al publico en funciones
de Ventanilla Unica para la recepcién de solicitudes de informacion, asi como los datos de los servidores publicos
que funjan como Unidades de Enlace de la dependencia de la que formen parte.



Articulo 9.- La Direccién, contara con un sistema para el registro de solicitudes de informacion publica, a efecto de
que el Titular del Ejecutivo Estatal pueda rendir dentro de los primeros dos meses de cada afio el informe al que se
refiere el articulo 40 de la Ley.

El sistema de registro estara habilitado para proporcionar un informe al momento que se consulte, el cual debe
contener los siguientes datos:

a) Formato de solicitud en el que se aprecie el nombre y datos generales del solicitante, asi como la
informacion objeto de dicha solicitud;

b) NuUmero de solicitudes, presentadas, procesadas, respondidas y en proceso de resolucion;
c) Tiempo de procesamiento y la cantidad de servidores publicos involucrados;
d) Lacantidad de resoluciones que niegan, rechazan o declaran improcedente una solicitud,;

e) Datos de las dependencias del Ejecutivo Estatal que respondieron las solicitudes de informacion; y
f)  Los fundamentos que respalden la respuesta de la dependencia.

En todo caso, el informe que se rinda, debera considerar las bases que previene el propio articulo 40 de la Ley.

Articulo 10.- El sistema de registro debe considerar, ademas de los requisitos anteriores, la obligacién de asignar
un nuimero de expediente a cada solicitud de informacion publica presentada, el cual se conformara con un nimero
progresivo en atencion al orden en el que se vayan recibiendo y agregando después de una diagonal los cuatro digitos
que integren el afio de calendario de presentacion de aquella, asentando ademas dia y hora de la recepcion de la
solicitud; considerando ademas que dicha solicitud deberé contar con el sello oficial de la Direcciony la firma autégrafa
del funcionario publico adscrito a dicha Direccion que hubiere recibido la solicitud de informacién.

Capitulo Il
De las Unidades de Enlace

Articulo 11.- El Titular del Ejecutivo Estatal, las Dependencias y los Organos Desconcentrados, designaran por
escrito a un servidor publico de su confianza, para que funja como Unidad de Enlace entre la Direccién en funciones
de Ventanilla Unica y la dependencia u organismo que representen.

Articulo 12.- La unidad de enlace, dara tramite a la solicitud de informacion que le remita la Direccion, proporcionando
la respuesta que corresponda dos dias habiles previos a la preclusion del término descrito en el articulo 30 de la Ley.

En el supuesto de que la informacién publica que soliciten los interesados, cause el cobro de un derecho, el titular
de la Unidad de Enlace, notificara éste hecho a la Direccion, al dia siguiente habil de aquel al que haya recibido la
solicitud de informacién para su tramite, para que ésta lo comunique al interesado.

Sila Unidad de Enlace, determina hacer uso de la prérroga en el plazo para satisfacer la solicitud de informacion que
se le turne en los términos que dispone el propio articulo 30 de la Ley, lo comunicara por conducto de la Direccion
al solicitante de la informacion, a mas tardar el segundo dia habil a aquel en que haya recibido la solicitud de
informacion, fundando y motivando las razones que lo habilitan para ejercer ese derecho.

Articulo 13.- En el supuesto de que la informacion solicitada sea reservada o confidencial, la Unidad de Enlace, debe
informar la fecha del acuerdo de clasificacién de la informacién en esa calidad, asi como la del vencimiento de dicho
caracter, o bien, el fundamento legal o causa por la cual la informacién que se pide, tiene el caracter de confidencial.

Titulo Il
Del Procedimiento para el Acceso a la Informacion Pablica

Capitulo Unico
Del Procedimiento para el Ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion Publica

Articulo 14.- La solicitud de informacién debe presentarse por escrito ante la Ventanilla Unica en original y copia,
la primera integrard el expediente respectivo y la segunda funcionar4 como acuse de recibo. El solicitante debe
asentar, los datos que requiere el articulo 29 de la Ley.



Articulo 15.- Cuando la solicitud de informacién sea respecto a datos que se encuentran a disposicion del publico
en forma permanente en medios electrénicos o documentales, la respuesta al solicitante serd en forma verbal en cuyo
caso la Direccion en funciones de Ventanilla Unica, asentara la solicitud de informacion en los formatos que
previamente autorice como oficiales al efecto, debiendo cumplir en todo caso con los requisitos del articulo 29 de la
Ley.

Del formato que se levante, debera de proporcionarse copia al solicitante.

Articulo 16.- La Direccion, asignara el personal suficiente para que desahoguen las funciones propias a una Ventanilla
Unica, mismo que estara debidamente capacitado para asesorar a los solicitantes en la presentacién adecuada de
Sus escritos.

Articulo 17.- La informacioén solicitada sera recibida en la Ventanilla Unica, quien la remitira a las Unidades de
Enlaces, las que previo analisis podran determinar:

. La improcedencia de la solicitud de informacion;
Il La Negativa de entrega de informacion; y

I1l.  La procedencia de la solicitud, con la consecuente entrega de la informacién requerida en los términos
dispuestos por la Ley.

Articulo 18.- Una vez recibida la solicitud de informacién por parte de la Ventanilla Unica, se registrara la misma y
se turnara a mas tardar al dia siguiente de su recepcion a la Unidad de Enlace que corresponda; dicha Unidad de
Enlace analizara la solicitud, a efecto de determinar si la misma cumple con todos los requisitos que exige el articulo
29 de la Ley. Si no contiene todos los requisitos, se lo hara saber al solicitante por escrito y por conducto de la
Ventanilla Unica, previniéndolo a efecto de que subsane su solicitud, bajo pena, que de no hacerlo, se declarara
improcedente su solicitud.

La Unidad de Enlace debera comunicar la prevencion al solicitante por conducto de la Ventanilla Unica, al dia siguiente
de la recepcion de la solicitud en la dependencia u organismo que represente, para que ésta lo notifique al interesado
ese mismo dia o al siguiente a aquel en que reciba dicha comunicacion.

Se otorgara un término de 3 dias habiles al solicitante de informacién, contados a partir de la fecha en que se le notifique
la prevencion sefialada en el parrafo que antecede, para que subsane la solicitud. Transcurrido el término, de oficio,
la Direccion, comunicara éste hecho ala Unidad de Enlace para que ésta emita la resolucion conducente a la solicitud
de informacién, fundando y motivando su determinacién, misma que serda notificada al solicitante por conducto de la
Direccién, dentro del plazo de 3 dias héabiles contados a partir del vencimiento del término otorgado para subsanar
la omisién.

El plazo previsto en el articulo 30 de la Ley, se suspendera hasta en tanto se desahoga la prevencion referida en el
parrafo anterior.

Articulo 19.- En el supuesto de que la solicitud de informacion recibida, no sea competencia del Poder Ejecutivo
Estatal, la Direccion lo comunicard inmediatamente al solicitante sin recibir oficialmente la solicitud, orientdndolo
respecto de la ubicacion de la oficina encargada de la recepcidn de la solicitud.

Cuando se informe al solicitante la incompetencia del Ejecutivo Estatal para entregar la informacion que solicita y,
el solicitante insiste en que se le reciba su solicitud, se le dara el trdmite previsto de atencion y se le notificara en
el momento procedimental oportuno, conforme lo establece la Ley y este Reglamento.

Articulo 20.- Las entidades publicas podran negar la solicitud cuando hayan entregado informacion sustancialmente
idéntica como respuesta a una solicitud de la misma persona o cuando la informacion se encuentre disponible
publicamente. En este caso, deberan indicar al solicitante el lugar donde se encuentra la informacion.

Articulo 21.- En el supuesto de que la informacion que se solicite cause el pago de un derecho, la Unidad de Enlace
de la dependencia que corresponda, lo indicara de inmediato a la Direccion, a efecto de que le notifique al solicitante
y le requiera el comprobante de pago de derechos que corresponda dentro del término de 3 dias héabiles, y en caso



de no hacerlo se declarara improcedente su solicitud. El cémputo del plazo para la entrega de informacion que refiere
el articulo 30 de la Ley se suspenderd hasta que se entregue el comprobante correspondiente.

Articulo 22.- La solicitud de informacién publica también podra negarse cuando no existan los documentos
solicitados por el interesado en poder de la dependencia de que se trate.

Articulo 23.- La informacion publica solicitada debera entregarse al interesado por escrito, previa notificacion que se
le practique en el domicilio sefialado.

Titulo 11
De los Recursos

Capitulo |
De los Recursos de Inconformidad y Revisién

Articulo 24.- El recurso de inconformidad se presentara por escrito ante la Direccién, como entidad encargada de
liberar la informacion puablica que se solicita, quien dara tramite al mismo ante las dependencias que correspondan.

Articulo 25.- El recurso de inconformidad podra interponerse, dentro del término legal, cuando la resolucién
impugnada:

.- Niegue el acceso a la informacién publica en los términos del articulo 32 de la Ley;
Il.-  Declare improcedente la solicitud de informacion publica;
Il.-  Niegue la solicitud de informacion presentada;

IV.- Resulte insuficiente a juicio del solicitante de la informacion; y
V.-  Cuando el solicitante no esté de acuerdo con la causacion del pago de un derecho por la reproduccion de la
informacion publica solicitada.

Articulo 26.- El recurso interpuesto fuera del plazo legal se declarara improcedente.

Articulo 27.- El escrito mediante el cual se presente el recurso de inconformidad, contendra los requisitos a que se
refiere el articulo 44 de la Ley.

Si el recurso presentado no reline los requisitos que marca la Ley, la Unidad de Enlace debera prevenir, por conducto
de la Ventanilla Unica, al recurrente a efecto de que éste subsane sus omisiones, otorgandole un plazo de 3 dias
habiles contados a partir del dia siguiente al en que sea naotificada la prevencion, vencido el cual, sin que se hubiesen
subsanado las omisiones referidas se desechara de plano.

Articulo 28.- Una vez subsanadas las omisiones del recurso de inconformidad presentado, o bien, cuando éste
recurso cumpla con los requisitos establecidos Ley, la Unidad de Enlace de la dependencia que hubiere generado
la resolucién recurrida, preparara en un plazo de 3 dias hébiles su informe justificado para el efecto de que exponga
las razones y fundamentos que sostengan la validez y legalidad de la resolucion recurrida.

Articulo 29.- Dentro del Término de cinco dias, la Direccion por conducto de la Ventanilla Unica, remitira el informe
justificado al Titular del Ejecutivo Estatal, quien emitira la resolucién al recurso por conducto de su Secretario General
de Gobierno, en un término no mayor de 10 dias habiles contados a partir de la fecha en que reciba el informe
justificado.

Articulo 30.- El Titular del Ejecutivo Estatal por conducto del Secretario General de Gobierno, al resolver el recurso
podra emitir alguna de las resoluciones que previene el articulo 47 de la Ley, misma que sera notificada al recurrente
por conducto de la Ventanilla Unica.

Articulo 31.- En contra de la resolucién del recurso de inconformidad procede el recurso de revision, el cual debera
sustanciarse ante la Comision Estatal para el Acceso a la Informacion Publica. Al notificar la resolucién del recurso
de inconformidad, se le hard saber al recurrente el derecho de solicitar la revision ante los organismos competentes.



Titulo IV
Notificaciones

Capitulo Unico
De las Notificaciones

Articulo 32.- Las notificaciones se haran personalmente o por correo certificado, en los términos de las disposiciones
de este capitulo. Sera atribucion de la Direccién de Contraloria Social adscrita a la Direccion de Control Gubernamental
de la Secretaria de Administracion, la practica de diligencias de notificacion.

Articulo 33.- Las notificaciones surtiran sus efectos el dia siguiente habil a aquel en que fueron hechasy al practicarlas
debera proporcionarse al interesado copia del acto administrativo que se notifique y del acta de notificacion respectiva.
Cuando la natificacion la hagan en forma personal por conducto de servidor habilitado para ello, debera sefalarse la
fecha en que ésta se efectle, recabando el nombre y la firma de la persona con quien se entienda la diligencia. Si
ésta se niega a una u otra cosa se haréa constar en el acta de notificacion, sin que tal circunstancia afecte la validez
de la notificacion.

Articulo 34. - Las notificaciones se podran efectuar en el Gltimo domicilio que la persona a quien deba notificarse haya
designado para recibir notificaciones.

También se podran realizar en las oficinas de la Ventanilla Unica de Transparencia, si las personas a quienes debe
notificarse se presentan en las mismas.

Toda notificacién personal realizada con quien deba entenderse sera legalmente valida, aun cuando no se efectie en
el domicilio respectivo o en las oficinas de la Ventanilla Unica de Transparencia.

Articulo 35.- Todos los solicitantes, en el primer escrito, deben designar domicilio para oir y recibir notificaciones,
ubicado en el lugar donde se efectue la solicitud.

Articulo 36. - Sera notificada personalmente en el domicilio del solicitante:
l.- La resolucién recaida a la solicitud;

Il.-  Los requerimientos;

Il.- Laresolucién recaida al recurso de inconformidad; y

IV.- En los demas casos que la ley y este reglamento lo disponga.

Articulo 37.- Cuando la notificacién se efectie personalmente y el notificador no encuentre a quien deba notificar,
le dejara citatorio con cualquier persona que se encuentre en el domicilio, para que espere a una hora fija del dia habil
siguiente, anotando ademas el nombre completo del solicitante, la resolucién o requerimiento que se manda notificar
y el nombre y apellido de la persona a quien se entrega, recogiéndole su firma o asentado en el acta que se levante
al efecto la razén de su negativa a firmarla. Si el domicilio se encontrare cerrado, el citatorio se dejara con el vecino
mas inmediato.

En caso de que alguno de los vecinos inmediatos se negaran a recibir la notificacion, el notificador levantara acta de
dicha situacién y, ésta se har& por correo certificado.

Articulo 38.- Si se tratare de la notificacién de resolucién o requerimiento y a la primera bisqueda no se encontrare
al solicitante, se le dejara citatorio para hora fija dentro de las veinticuatro horas siguientes. Si no espera el solicitante
a esa hora, se le hara la notificacion con la persona que se encuentre en el domicilio, fundamentando tal situacion.

Articulo 39.- Si después que el notificador se hubiere cerciorado que la persona por natificar vive en el domicilio
designado para tal efecto, y con quien se entiende la notificacion se negare a recibir la misma, ésta podra llevarse
a cabo en el lugar en que habitualmente trabaje la persona que se pretende notificar, sin necesidad de que se dicte
una determinacién especial para ello.

Articulo 40.- Las notificaciones se firmaran por el notificador y por la persona a la cual se hiciere la notificacion; si
ésta Ultima, no supiere o no quisiere o no pudiere firmar, lo hara a su ruego un testigo; si éste, tampoco quisiere o
pudiere firmar, lo hara constar el notificador en el Acta que al efecto levante.



Articulo 41.- En los términos fijados en dias en la ley como en el reglamento de la misma, se computaran sélo los
dias héabiles, considerdndose asi aquellos en que se encuentren abiertas al publico las oficinas, durante el horario
normal de labores.

Articulo 42.- La practica de diligencias deberéa efectuarse en dias y horas habiles, que son las comprendidas entre
las 7:30 y las 18:00 horas. Una diligencia de notificacién iniciada en horas habiles podra concluirse en hora inhabil
sin afectar su validez, debiendo asentarse dicha situacién en el acta que para tal efecto se levante.

TRANSITORIOS

Articulo primero.- El presente Reglamento entrara en vigor a partir del dia siguiente de su publicacién en el Periédico
Oficial del Estado de Colima.

Articulo segundo.- La Direccién debera de gestionar la incorporacion a la Ley de Hacienda del Estado de Colima
del siguiente ejercicio fiscal, de los derechos u otros ingresos que se deban cobrar por la prestacion de los servicios

de blsqueda y expedicion de informacion publica del Ejecutivo Estatal, respetando lo establecido en el articulo 33
de la Ley.

Dado en el Palacio del Poder Ejecutivo Estatal a los 25 dias del mes de septiembre del 2006.

"SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELECCION". EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE COLIMA, LIC. JESUS SILVERIO CAVAZOS CEBALLOS. Rabrica.EL SECRETARIO GENERAL DE
GOBIERNO, LIC. JUAN JOSE SEVILLA SOLORZANO. Rbrica. EL SECRETARIO DE ADMINISTRACION, C.P.Y
LIC. LUIS MARIO LEON LOPEZ. Rdbrica.



